
OFERTA DE EMPLEO

La Federación Regional de Asociaciones Vecinales de Madrid oferta 1 puesto de Mediador/ a
Comunitario/a con conocimiento y experiencia en el área de la intervención social, mediación
comunitaria, trabajo comunitario, participación y asociacionismo vecinal, para el distrito de Centro.

Requisitos:

Titulación:
● Grado, diplomatura o licenciatura, preferentemente en carreras universitarias de la

rama de las Ciencias Sociales: Psicología, Educación Social o Trabajo Social.

Experiencia laboral (entre 1 y 3 años):

● Experiencia de trabajo voluntario y/o remunerado en entidades sin ánimo de lucro,
especialmente en el ámbito de las asociaciones vecinales y su entorno.

● Formación y experiencia en el ámbito del desarrollo local, participación ciudadana,
animación sociocultural, género e igualdad, interculturalidad, jóvenes, etc.

● Formación y experiencia demostrable en prevención, mediación y resolución de conflictos
en la ciudad de Madrid. (Abstenerse personas que no lo cumplan)

● Conocimiento sobre el movimiento vecinal de la ciudad de Madrid y trabajo voluntario y/o
remunerado con asociaciones vecinales (deseable)

● Experiencia en la organización de jornadas de mediación comunitaria.
● Experiencia en centros educativos tanto de educación primaria y secundaria, en la

organización e impartición de sesiones formativas.
● Conocimiento de diseño de cartelería.
● Conocimiento de edición de vídeo. (deseable)
● Manejo de redes sociales en el ámbito asociativo y comunitario.
● Conocimiento del lugar de intervención, valorándose muy positivamente haber

trabajado y conocer en profundidad el territorio.

Competencias humanas: proactividad, asertividad, buenas dotes comunicativas, dinamismo,
facilidad de relación social y altamente orientada/o a consecución de objetivos. Capacidad tanto
para trabajar en equipo como en solitario. Toma de decisiones y resolución de imprevistos de
manera autónoma.

Competencias técnicas: participación ciudadana, animación sociocultural, fundamentos de
interculturalidad, mediación y resolución de conflictos, organización de eventos, trabajo en red,
fomento del asociacionismo, manejo avanzado de ordenador y software de edición fotográfica y
diseño gráfico, manejo de redes sociales, manejo a nivel usuario de ofimática (paquete
OpenOffice), sistema operativo LINUX. Slack, Trello y Canva.



Funciones:

-Prestar un servicio de prevención, mediación y resolución de conflictos en el ámbito comunitario
a la ciudadanía del territorio en el que se intervenga: (Intervención integral en zonas localizadas
de los distritos objeto de intervención):

● Realizar sesiones en centros educativos, de educación primaria fundamentalmente,
aplicando la metodología propia de mediación escolar: AEIOU.

● Organizar sesiones de formación y capacitación en mediación y resolución de conflictos
para personas adultas, tanto vecinos y vecinas como agentes sociales.

● Realizar acciones de prevención y resolución de conflictos, orientadas específicamente
a la población mayor, en centros de mayores u otros espacios de participación.

● Atender de manera individual o grupal a los vecinos y vecinas que requieran de la
intervención del recurso cuando la demanda esté vinculada a la mediación y resolución
de conflictos.

● Realizar actividades comunitarias de carácter intergeneracional y preventivas.

- Elaborar fichas e informes cuantitativos y cualitativos que recojan la labor desarrollada en el
territorio de actuación.

- Interlocución con las entidades sociales del distrito en el que se interviene.

Se ofrece:

Modalidad de contrato: contrato fijo discontinuo.
Salario bruto anual: Nivel 2 Convenio Estatal de Acción e Intervención Social.
Incorporación: inmediata
Horario: jornada completa (40 horas), distribuidas en horario de mañana unos días y de tarde
otros de lunes a viernes. Posibilidad de trabajar los fines de semana por necesidades del
proyecto.

Las personas interesadas deberán rellenar el formulario que se encuentra en el siguiente
enlace antes del jueves 25/05/23 a las 12.00 pm.

El proceso selectivo constará de una preselección de currículum realizada por la FRAVM y una
entrevista individual.

https://aavvmadrid.org/trabaja-con-nosotras-os-oferta-mediacion-lavapies-mayo2023/
https://aavvmadrid.org/trabaja-con-nosotras-os-oferta-mediacion-lavapies-mayo2023/

